REGULAMIN
korzystania z Pltywalni Miejskiej ,,Delfin” w Zambrowie

L. Cze¢$¢ ogdlna.

1.

Plywalnia Miejska ,,Delfin” w Zambrowie, zwana w dalszej cze$ci Regulaminu ,,Ptywalnig”, jest obiektem Gminy

Miasto Zambroéw zarzadzanym przez jednostke organizacyjna, pn. ,,Ptywalnia Miejska w Zambrowie”.

Ptywalnia jest czynna:

e Codziennie 8% 2130

Podane godziny oznaczajg godzine wejscia klientow na teren obiektu i opuszczenia go po rozliczeniu pobytu w kasie.

Z powodow organizacyjnych badz technicznych, godziny pracy jak réwniez dostepno$¢ poszczegodlnych atrakcji moga

ulec zmianie, o czym klienci beda kazdorazowo informowani.

W sktad ptywalni wchodzg:

a) hala basenowa: z niecka sportowa, niecka rekreacyjng z atrakcjami wodnymi i zjezdzalnig, wanna hydromasazu,
sauna finska i taznia parowo-solankowa, sauna infrared, Stoneczna t.aka.

b) teznia solna.

Z urzadzen rekreacyjnych dostepnych z hali basenowej moze korzysta¢ jednorazowo maksymalnie 100 oséb.

Osoby Kkorzystajace z ustug Plywalni maja obowigzek zapoznania si¢ i przestrzegania zapiséw niniejszego

Regulaminu a takze Regulaminow poszczegolnych atrakcji dostgpnych na obiekcie, a opiekunowie grup

zorganizowanych dodatkowo maja obowiazek zapoznania si¢ i przestrzegania Regulaminu korzystania z ptywalni

przez grupy zorganizowane.

Na terenie Plywalni moga przebywaé wyltacznie osoby korzystajace z jej ustug, opiekunowie tych osob oraz

prowadzacy zajecia.

Trybuny Plywalni sg ogdlnodostepne tylko w czasie trwania zawodow lub pokazow pltywackich. W pozostatych

godzinach maja prawo tam przebywac rodzice lub opiekunowie oczekujacy na wyjscie osob odbywajacych zajecia.

Wejscie na trybuny wiaze sie z pozostawieniem ubrania wierzchniego w szatni i zmiang obuwia (lub natozeniem

ochraniaczy).

Korzystanie z Ptywalni jest mozliwe tylko:

a) po zapoznaniu si¢ z regulaminem korzystania z Ptywalni,

b) w czasie, w ktérym pracuje stuzba ratownicza i kasa Ptywalni,

C) po pozostawieniu odziezy wierzchniej w szatni i zmianie obuwia na Klapki basenowe z tworzywa sztucznego oraz
pozostawienia rzeczy wartosciowych w depozycie,

d) po zarejestrowaniu swojego pobytu w kasie i przekroczeniu bramki wejsciowe;.

1. Odplatnosé.

9.

10.

11.

Optata za korzystanie z Plywalni pobierana jest z gory za 60 minut przebywania w strefie platnej Ptywalni w/g
obowiazujacego cennika. Optata nie jest zwracana za pobyt krétszy niz 60 minut lub brak dostepu do atrakcji lub
urzadzenia, o ktérym klient byt poinformowany.

Rozliczenie czasu pobytu odbywa si¢ w chwili powrotu do kasy, przy pomocy elektronicznego systemu obstugi
klienta i aktualnego cennika ustug.

Prowadzenie odptatnych zaje¢ z nauki ptywania lub rekreacji wodnej przez osoby fizyczne Iub podmioty gospodarcze

wymaga zgody Kierownika Ptywalni lub zawarcia stosownej umowy.

I11. Zasady Korzystania z plywalni.
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Korzystanie z Ptywalni moze odbywac sig:
a) indywidualnie,
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b) w grupach zorganizowanych wg ustalonego harmonogramu lub dokonanej rezerwacji.

Grupa zorganizowana moze uprawia¢ C¢wiczenia ruchowe w wodzie wylacznie pod nadzorem i kierunkiem

instruktora, trenera, nauczyciela lub innej uprawnionej osoby. Grupa nie moze liczy¢ wigcej niz 15 uczestnikéw na

jedna osobe prowadzacg zajecia.

Grupy lub osoby korzystajace z Ptywalni uprawnione sa do korzystania z szatni i natryskow na 10 minut przed

rozpoczeciem zajec. Po zajegciach szatnia powinna by¢ niezwlocznie opuszczona a szafka ubraniowa pozostawiona

otwarta.

Wchodzacych na teren hali basenowej obowigzuje:

a) pozostawienie ubrania i garderoby w szafce ubraniowej i zamknigcie jej otrzymanym kluczem,

b) doktadne umycie catego ciata pod natryskiem, z uzyciem srodkéw myjacych - przed wejéciem i kazdorazowo po
skorzystaniu z toalety,

C) przebranie sie w czysty stroj kapielowy wykonany wylgcznie z elastycznej tkaniny syntetyczne;j:

e damski kostium kapielowy, jedno- lub dwuczesciowy,

e mgski— o wyraznych cechach stroju ptywackiego (bez kieszeni, glebokich zaktadek, zamkow itp.),

d) dezynfekcja stop i obuwia plazowego w brodziku,

€) nalozenie czepka przed wejsciem do wody.

Na terenie hali basenowej i we wszystkich pomieszczeniach obiektu nalezy zachowac porzadek, ciszg 1 spokdj.

Wszelkie zagrozenia, skaleczenia i urazy nalezy bezzwlocznie zglasza¢ ratownikowi.

Dzieci do lat 7 mogg przebywac i korzysta¢ z Ptywalni wytacznie pod opieka pelnoletnich opiekunow.

Dzieci do lat 4 mogg przebywac w wodzie w specjalnych pielucho-majtkach.

Z niecki basenu sportowego mogg korzystac tylko osoby umiejace ptywa¢ lub doskonalgce swoje umiejetnosci pod

opieka osob uprawnionych do prowadzenia zaj¢¢. Na torach ptywackich obowigzuje ruch prawostronny wzdtuz

torow.

Basen rekreacyjny przeznaczony jest:

a) dla oséb niemiejgcych ptywac,

b) do prowadzenia zorganizowanej nauki ptywania dorostych i dzieci powyzej 3 roku zycia,

¢) indywidualnych zaje¢ rekreacyjnych.

W czasie prowadzenia zaje¢ grupowych w basenie rekreacyjnym dostepnos¢ zjezdzalni i pozostatych atrakcji moze

by¢ ograniczona.

Korzystajagcym z Ptywalni nie wolno powodowac¢ sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu lub utrudnia¢ pobytu innych

0s0b, a w szczegblnosci zabrania sig¢:

a) spozywania alkoholu, palenia tytoniu i uzywania srodkow odurzajacych,

b) skakania do wody w miejscach do tego nieprzeznaczonych,

C) Dbiegania, hatasowania, wszczynania falszywych alarmow,

d) wnoszenia przedmiotow szklanych oraz takich, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym osobom, (wniesienie
wlasnego sprzetu na teren Ptywalni wymaga uzyskania zgody ratownika),

e) plywania w okularach innych niz ptywackie (w szktach kontaktowych dozwolone jest wytacznie po natozeniu
okularoéw ptywackich),

f) niszczenia urzadzen i sprzgtu, obcigzania lin torowych,

g) zanieczyszczania pomieszczen i wody, zalatwianie potrzeb fizjologicznych w miejscach do tego nie
przeznaczonych,

h) spozywania positkow poza strefa mokrego baru oraz zucia gumy podczas kapieli,
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Iv.

i) poruszania si¢ po kratkach rynny przelewowe;j,

j)  wprowadzania lub wnoszenia zwierzat,

K) zachowywania si¢ niezgodnie z zasadami wspoétzycia spolecznego.

Z urzadzen Plywalni nie moga korzystac:

a) osoby, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych $rodkow odurzajacych,

b) osoby, ktorych stan higieny odbiega od ogolnie przyjetych norm,

€) osoby chorujace na choroby zakazne, choroby skory, niezyty drog oddechowych, z ranami otwartymi,
opatrunkami na ciele, uczulone na $rodki dezynfekujace, niekontrolujace czynnosci fizjologicznych.

Osoby chorujace na choroby mogace spowodowac zagrozenie zycia podczas kapieli, powinny korzysta¢ z Ptywalni po

konsultacji z lekarzem, a o fakcie niestabilnego stanu zdrowia poinformowa¢ dyzurnego ratownika.

Nadzor i odpowiedzialnos¢
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Za bezpieczenstwo 0sob korzystajacych z Kapieliska odpowiadaja ratownicy wodni, a w przypadku dzieci ponizej 10 roku
zycia takze ich opickunowie. Ratownikami sa osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje, noszace str6j w kolorze
czerwonym z napisem ,,Ratownik.
Korzystajacych z Kapieliska obowigzuje bezwzglgdne podporzadkowanie si¢ poleceniom i sygnatom wydawanym przez
ratownikow, tj.:

a) krotki gwizdek — Uwaga naruszenie regulaminu;

b) dlugi gwizdek — Wyjscie z wody.

Po kazdym z wymienionych sygnatéw nalezy podporzadkowac si¢ poleceniom wydawanym przez ratownika, w zakresie

zasad wynikajacych z niniejszego regulaminu, regulamindw poszczegdlnych atrakcji i powszechnie obowigzujacego prawa.

Za szkody wyrzadzone na osobie lub mieniu odpowiedzialno§¢ ponosi sprawca tej szkody a w przypadku oséb
matoletnich ich opiekun prawny, na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

Plywalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktore powstaty wylacznie z winy poszkodowanych lub oséb
trzecich.

Plywalnia ma prawo do pobierania oplaty zgodnie z aktualnym cennikiem ustug za: zniszczony lub zagubiony pasek,
Klucz do szafki lub karnet.

Na terenie obiektu znajduje si¢ system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem. Nagrania z kamer mogg by¢ podstawag
do pociagniecia do odpowiedzialnosci, w stosunku do uzytkownikdw, ktorzy nie stosujg si¢ do zapisdéw Regulaminu
lub naruszaja prawo. Kierownictwo obiektu gwarantuje, iz monitoring jest prowadzony w sposob nienaruszajacy dobr
osobistych oraz godnosci uzytkownikow.

Osoby naruszajace porzadek publiczny lub przepisy niniejszego regulaminu beda usuwane z terenu obiektu.

Skargi i wnioski dotyczace funkcjonowania Pltywalni mozna sktada¢ Kierownikowi Plywalni lub wpisywaé do

Ksigzki Skarg i Wnioskéw, ktora znajduje si¢ w szatni.

Telefony alarmowe:

112 — telefon alarmowy KIEROWNIK
999 — Pogotowie Ratunkowe Plywalni Miejskiej
997 — Policja w Zambrowie

998 — Straz Pozarna



